
 

 

 

 

CEXGAN: EMISIÓN DE CERTIFICADOS SANITARIOS DE EXPORTACIÓN  

DE ANIMALES DE COMPAÑÍA 

Os recordamos que a partir del 1 de marzo de 2022 todas las solicitudes  
deben tramitarse a través de CEXGAN. 

 Enlace de alta: https://servicio.mapa.gob.es/cexgan/Acceso.aspx 

 Legislación: Real Decreto 993/2014, de 28 de noviembre, por el que se establece 

el procedimiento y los requisitos de la certificación veterinaria oficial para la 

exportación: 

https://www.boe.es/eli/es/rd/2014/11/28/993 

 

 Se adjunta en la web: https://icova.es/los-colegiados/tramites/cexgan/ 

 

o Alta sede electrónica 

o Manual Veterinario 

o Infografía: Los compañeros de la nueva promoción del Cuerpo Nacional 

Veterinario que han realizado sus prácticas en la SGASyCF han elaborado 

una infografía que describe muy bien y de forma resumida los pasos que 

los propietarios tienen que llevar a cabo para obtener el certificado de 

exportación de su animal para viajar con animales de compañía desde 

España a terceros países. 

o ANEXO - PROVEEDORES DE SERVICIOS DE CERTIFICACIÓN – v72 (firma 

digital). 

o Escrito Consejo General de Colegios Veterinarios de España: en el que se 

informaba en junio de 2021, de esta futura operativa a la hora de emitir de 

forma digital en la web de la Administración, los certificados de salud de 

animales de compañía en los movimientos desde España a otros países no 

pertenecientes a la Unión Europea y el registro de los/as colegiados/as en 

dicha plataforma (CEXGAN-2). 

 

El/la veterinario/a colegiado/a será el encargado de certificar las condiciones sanitarias 

del animal y solicitar la emisión del Certificado Sanitario de Exportación para su cliente 

en la aplicación CEXGAN-2. Por este motivo, será necesario que todos aquellos 

veterinarios colegiados que deseen realizar esta labor estén registrados en el 

mencionado sistema y dispongan de firma digital. 

 

 

 

https://servicio.mapa.gob.es/cexgan/Acceso.aspx
https://www.boe.es/eli/es/rd/2014/11/28/993
https://icova.es/los-colegiados/tramites/cexgan/


PREGUNTAS FRECUENTES:  

https://www.mapa.gob.es/es/ganaderia/temas/comercio-exterior-

ganadero/preguntasfrecuentesacv2_tcm30-615824.pdf 

Si tienen alguna duda adicional, pueden contactar con el Servicio de Sanidad Animal 

de su provincia: 

 

 Subdelegación del Gobierno en Álava (Unidad Área de Sanidad País Vasco-

Vitoria), para obtener los certificados de los animales de compañía que viajan al 

extranjero una vez gestionadas por CEXGAN, podéis: 

• Consultar y solicitar cita previa únicamente a través del email: 

pif.alava@correo.gob.es 

• Las citas son de 9:00h a 13:30h 

• Hay tres veterinarios en Sanidad Exterior: 

o Laura Corral: 

▪ 945759356 

o Coral Gallego: 

▪ 945759413 

o Mario Saenz de Ormijana: 

▪ 945759436 

• Los certificados se recogen en: C/Olaguibel, 1 – 1º planta 

OTROS CONTACTOS DE AYUDA: 

• Cexgan: 91 32 25 408 cexgan@tragsa.es 

• MAPA: importacionanimal@mapa.es 

 

WEB IMPORTACIÓN ANIMAL MAPA: 

https://www.mapa.gob.es/es/ganaderia/temas/comercio-exterior-

ganadero/desplazamiento-animales-compania/Viajar-perros-gatos-hurones.aspx 

 

FORMACIONES: 

• Consejo General (octubre 2021 y marzo 2023): 

Puedes acceder con tu contraseña a través del CAMPUS COLVET: 

 Jornada ACNV - OCV | colvetcampus.es  

• Consejo Vasco (febrero 2022): 

https://zoom.us/rec/share/sZC5C3v2nAKpi_OWKWEdUMPqao8FOldJmVhKQ5YN

bszoVXprD0bCQXYM7mCFyT4.1JJsrR9BT41O-BAh 

Código de acceso para acceder: Cexgan-090122 
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AVISOS MAPA: 

 

➢ De cara a la próxima época estival de vacaciones, os recordamos que todos los 

perros, gatos y hurones que viajen a países que NO están incluidos en este listado: 

https://www.mapa.gob.es/es/ganaderia/temas/comercio-exterior-

ganadero/anexoiirue577_2013_tcm30-104902.pdf 

Deben contar con la prueba serológica de anticuerpos frente a la rabia para 

poder regresar a España.  

Teniendo en cuenta que en muchos casos los propietarios de los animales van a 

acudir al veterinario colegiado para buscar asesoramiento, os recordamos esta 

información para que la tengáis en cuenta y, en caso de duda, recomendamos 

siempre que los animales vayan a viajar con la prueba hecha, para así evitar 

problemas en el regreso. 

_____________________________________________________________________________________ 

➢ Os informamos del siguiente cambio en el procedimiento de certificación de 

animales de compañía. A partir de ahora: 

NO será necesario presentar un Certificado Veterinario de Salud (modelo Consejo 

General Colegios Veterinarios) en los siguientes casos: 

* Certificados de doble firma (Japón, Australia, Islandia…) 
* Países que aceptan el pasaporte europeo legalizado o sin legalizar. 
* Certificados específicos (ASEs), siempre y cuando se pueda comprobar en el 
pasaporte europeo/cartilla de vacunación que el animal cumple todos los 
requisitos sanitarios del país de destino. 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

INFORMACIÓN 21/11/2022: 

https://www.mapa.gob.es/es/ganaderia/temas/comercio-exterior-ganadero/anexoiirue577_2013_tcm30-104902.pdf
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Se comunica que, como parte del compromiso del Ministerio con el Consejo General 

de Colegios de Veterinarios en España, se han introducido las siguientes mejoras en el 

módulo de animales de compañía en CEXGAN: 

 

1. Se ha creado un listado único de certificados para poder consultar el tipo de 

certificado aplicable a un determinado combo especie/país, y si está 

telematizado o no. Ya no existe el listado de certificados con diseño final o no 

(telematizados) ni el de países que admiten genéricos/pasaporte. Todo está 

integrado en un único listado con toda la información disponible de manera que 

se pueda consultar de manera rápido qué tipo de certificado es necesario para 

un país y una especie. Se adjunta la versión actual, pero se recuerda que este 

listado se actualizará de forma continua con la información disponible.   

 

2. Se han desarrollado dos nuevos formularios para solicitar la legalización del 

pasaporte europeo o un certificado de doble firmar. En este sentido, cuando se 

requiera uno de estos certificados, el veterinario colegiado tendrá que solicitar 

dicha opción en CEXGAN (legalización del pasaporte o certificado de doble 

firma, según el caso). Con este objetivo, se han desarrollado dos formularios muy 

básicos (con menos campos que para el certificado genérico) para que puedan 

solicitar estas opciones sin necesidad de cumplimentar tantos campos y, 

además, poder diferenciar cuando se selecciona una de estas opciones o la 

emisión de un Certificado Genérico, ya que en algunos países se permiten varias 

opciones.  
 

De esta forma, el sistema ahora permite (según la especie y el destino) solicitar: 

 

• La legalización del pasaporte europeo. 

• La emisión de un Certificado Genérico. 

• La emisión de un Certificado Específico (ASE). 

• La emisión de un Certificado de Doble Firma (ejemplo: Australia, Japón, 

Islandia…). 

• La emisión de un Certificado de No Intervención cuando el propietario lo 

requiera.  
 

Esperamos que estos cambios faciliten la labor y el trabajo de los veterinarios colegiados 

usuarios de CEXGAN. Seguimos trabajando en la telematización de los certificados 

restantes y en la redacción de notas para que sean más intuitivas y útiles para los 

veterinarios colegiados y los propietarios. 

 
 

 

 


